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Entre un étudiant et un professeur
Le processus de règlement d’un litige s’effectue en 3 étapes progressives :

Étape 1
D’abord, discuter du problème avec la personne concernée.

Étape 2
En l’absence de solution, rencontrer la coordonnatrice ou le coordonnateur du département auquel la professeure ou le professeur est rattaché.
Étape 3
Si le problème n’est toujours pas résolu à la satisfaction des deux parties, compléter ce formulaire et le retourner par courriel à l'adresse suivante : spe@cmontmorency.qc.ca ou le déposer au Service des programmes et de l’enseignement au local A-1940 pendant les heures d’ouverture.

Les demandes sont traitées en toute confidentialité par la direction adjointe des études
responsable du département.

	Nom :
	     
	Prénom :
	     
	No de DA :
	     

	Courriel :
	     
	Téléphone :
	     

	No de programme :
	     
	Titre du programme :
	     
	Session :
	     

	No du cours :
	    -     -   
	Gr :
	     
	Titre du cours :
	

	Nom du professeur impliqué :
	


	Veuillez résumer les faits reprochés :

	     

	Veuillez résumer les démarches déjà entreprises pour solutionner le litige en précisant à quel moment vous avez discuté avec la professeure ou le professeur concerné et la coordonnatrice ou le coordonnateur du département :

	     

	Quelles sont les interventions que vous souhaitez :

	     

	Signature (inscrire votre nom si la demande est faite par courriel) :
	     
	Date :
	     


Veuillez utiliser une pièce jointe au besoin
Demande de règlement d’un litige


à l’enseignement régulier
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